
 

このたび、当会が発行する「プレミアム付電子商品券【かすやよかっ Pay】」の二次販売

において、システムの誤設定が生じたため、本来周知しておりました申込日時より、早い日

時から販売が開始されるという事象が発生いたしました。9 月 4 日 10 時、時点で申込不能

の状態となり、申込予定だった方々には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを、深くお詫

び申し上げます。 

（発生した事象） 

・本来開始すべき申込日時:9 月 4 日午前 10 時 00 分 

・誤設定による開始日時:9 月 4 日午時  5 時 00 分 

・システム設定作業者:委託先事業者「株式会社まちのわ」 

今後、お申込みから３日間入金が無くキャンセルが発生した場合の追加販売の日程につ

きましては随時、「かすやよかっ Pay アプリ」にてお知らせ致します。 

皆様には、多大なご迷惑ならびにご心配をおかけしており深くお詫び申し上げます。 

 

令和５年９月 6 日 粕屋町商工会 


